
 

 

Öffnungszeiten 
der Geschäftsstelle zum Jahreswechsel 2025 / 2026 

 

Letzte Sprechtage* im Dezember 2025: 

Dienstag, 16. Dezember 2025 
von 9.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 18.00 Uhr  

Donnerstag, 18. Dezember 2025 
von 9.00 – 12.00 Uhr 

 

Erster Sprechtag* im Januar 2026: 
Dienstag, 06. Januar 2026 
von 9.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 18.00 Uhr 

Wir bitten bei Gesprächswünschen um vorherige Terminvereinbarung: 
 030 – 22 60 52 60 
 
 
Im NOTFALL stehen Ihnen folgende Firmen für die Beseitigung von Havarien zur 
Verfügung: 
 
Notfall Firma Telefon 

Verstopfung der Abwasserrohre Fa. Rohrteufel 
66 72 03 54 
0178 - 30 10 400 

Störung an der Heizungsanlage 
und im Frischwasserbereich 
sonstige technische Probleme 

Service - Nr. der ABG Paradies 67 80 92 21 

Störung an Elektroanlagen Fa. Kral 0170 – 7 10 29 49 

Gasgeruch 
Gasag- 
Störungsstelle 

78 72 72 

Rohrbrüche  
im Straßenbereich 

Berliner Wasserbetriebe 
Störungsstelle 

86 44 21 21 

Kabelfernsehen Störungsstelle 0800 - 5 26 66 25 

Polizei  110 

Feuerwehr  112 

 
Bitte rufen Sie diese Havariedienste wirklich nur im Notfall, da der Notdienst mit 
erhöhten Kosten verbunden ist. 
 
 

 Abholung Weihnachtsbäume 2026 durch die BSR: 

 Bezirk Treptow-Köpenick:  Freitag, 10.01.2026 und Freitag, 24.01.2026  
 Bezirk Prenzlauer Berg:   Freitag, 16.01.2026 und Freitag, 23.01.2026 


